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1. O0uMe MoJI0KEeHUA:
1.1. Hacrosmee [lonoxeHue O NpoOBEIEHWH BHYTPEHHETO KOHTPOJIS KayecTBa
yCIIyT B JIarepe JHEBHOTO MPeObIBAHUS U Jlarepe TpyAa U OTAbIXa (Jajee — jJareps)
MYHULUMOAIBHOTO Ka3EHHOTO YYPEKICHUS JOIMOJIHUTEIBHOIO 00pa30BaHUs
«CraHuus IOHBIX HarypaiauctoB» (manee — [lomoxenue) paszpaboTaHo B
coorBeTcTBUM ¢ DenepanbHbiM  3akoHOM P® «0O06 o0OCHOBax COIMAIBHOTO
oOciyxuBanusi Hacenenus Poccuiickorn denepanmn» ot 28.12.2013 1. Ne 442,
YcraBom  MyHMIMNAAbHOTO  Ka3¢HHOIO  YUPEKICHUS  JOMOJIHUTEIBHOIO
oOpazoBanust «CTaHIUS IOHBIX HATYPAJIUCTOBY (J1ajee — yupekIeHHe).
1.2. TlonoxeHwe peraaMeHTHPYET COJEp)KaHue H TOPAJOK TMPOBEACHUS
BHYTPEHHET0 KOHTPOJISI KaUeCTBA MPEAOCTaBISIEMBIX YCIIYT B JIarepsx.
1.3. Tlopsmok mpoBeneHHs BHYTPEHHETO KOHTPOJIA KauecTBa MPEAOCTaBISIEMbIX
yCIyT B JIarepsix — MpoLecc MOJY4YEHUs U NepepadoTKu MH(pOpMaluu O XOAE U
pe3ynbTaTax BOCIHUTATEIBHON U O3J0POBUTEIBHOM pabOTHI, COAEpXKAHUSA U
OpraHu3alid pexuma paboTbl B Jjarepe sl NPUHATUS Ha STOM OCHOBE
YIPABJIEHYECKOTO PELICHUS.
1.4. TlonmoxeHue yTBEPKIAACTCA TUPEKTOPOM YUPEIKICHUS.

2. leau u 3a1a4u KOHTPOJISI Ka4ecTBA:

2.1. llenpto BHYTpEHHETO KOHTPOJISI KAUeCTBA SIBISIETCS CO3/1aHKE HEOOXOAUMBIX
YCIOBUM  TapaHTUPOBAHHOTO  YAOBIETBOPEHHUS  3alpOCOB  MOTpeOUTENeH,
MOBBINICEHHE KayecTBa U A(PGEKTUBHOCTH YCIYr Ha BCEX CTaauax HX
MPENOCTABIICHUS, MPEAYNPEKICHUE BO3MOXKHBIX OTKJIOHEHUH OT 3aJaHHBIX
TpeOOBAHUI K ITUM YCITyraM.
2.2. 3agauu BHYTPEHHETO KOHTPOJIS:
- IOCTMKEHUE U TOJIep >KaHne YPOBHS KadecTBa yCIyT, COOTBETCTBYIOIIETO
TpeOOBaHUAM HAIMOHAIBHBIX CTAHIAPTOB, MHBIX HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX
JOKYMEHTOB;
- ocyuiectBieHre  3(G(PEKTUBHOTO  KOHTPOJS 32  TEXHUYECKHUMH,
OpraHU3alMOHHBIMY, KaJPOBBIMU BOMPOCAMH, BIUSIONIMMU Ha KadeCTBO
MPEIOCTABIISIEMBIX yCIYT;
- IPEIOTBpPAILIEHUE U YCTPAaHEHUE JTIOOBIX HECOOTBETCTBUMN MPECTABISIEMBIX
YCIIYT NMPEIBSIBISEMbIM K HUM TPEOOBAHUSIM;
- BBIPa0OTKa KOPPEKTUPYIOMINX ACHCTBHIA, HANpPaBICHHBIX HA yCTpaHEHHE
HEJOCTaTKOB, BBISBICHHBIX B XOJI€ OCYUIECTBIICHUS KOHTPOJS, C LEJIbIO
COBEPIIICHCTBOBAHMS KAYECTBA MIPEICTABIIIEMBIX YCIYT.

3. Opranu3zanuonHasi ¢GopMa KOHTPOJIS:
3.1. OOBeKTHI, MoJIekKaIMEe BHYTPEHHEMY KOHTPOJIIO:



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

- YCIyTH, o0ecrieurBaroiye 0JaronpusiTHbie 1 0€30MacHbIe YCIOBUS
JKU3HEICATSIILHOCTH JICTCH;

- MEJIULIMHCKUE YCIYTH;

- IICUXOJIOTHYECKUE YCIYTH;

- IPaBOBBIC YCIIYTH;

- YCIIYTH KYJIbTYPHO-10CYTOBOM JI€SITEIbHOCTH;

- yciyrH B chepe GU3nIecKoi KyJabTyphl U CTIOPTa;

- “HGOPMAIMOHHBIE YCIIYTH;

- TPAHCIIOPTHBIE YCIYTH.

MeTto1bl KOHTPOJISL:

- HaOJIIOJIEHHE;

- aHKETUPOBAHUE;

- TECTUPOBAHUE;

- COLIMAIIBHBIN OTPOC;

- U3y4EHHUE JOKYMEHTAIINH;

- MOHUTOPUHT 00pa30BaTEIbHO-BOCIUTATEILHOMN AEATEILHOCTH;
- U3YUEHHE PE3YJIbTATOB COBMECTHOM TBOPUYECKOM AEATECIHHOCTH.

Bunel koHTpOIISA:

- [IpenBapuTENbHBIN KOHTPOJIb: OCYLIECTBIISIETCS O HA4YAJIa BHIMOJIHECHUS
paboThI U 1a€T BO3MOYKHOCTh OLIEHUTh CYIIECTBYIOIIHE
OpraHU3allMOHHBIE, KaJIPOBbIE, METOANYECKHE, BOCIIUTATEIbHBIE 1
0370POBUTENBHBIE PECYPCHI, CTEIIEHb UX TOTOBHOCTH K IIPEACTOSALIEN
NEATEIIBHOCTH.

- Texymuii KOHTPOJIb: TPOBOAUTCS HEMOCPEICTBEHHO B XOJI€
peanu3auuu AesTeIbHOCTH, HAaITpaBJeH Ha aHau3 3(PPEeKTUBHOCTU
OTJIEJBHBIX ATAINOB, ACTIEKTOB, CTENIEHHU pealn3allid KOHKPETHBIX 3a/a4,
OILICHKU JCHCTBUIN paOOTHUKOB. MOKeT OBIThH ONIEpaTUBHBIM U
CUCTEMATUYECKUM.

- IToroBblii KOHTPOJIb: JaeT MHGOPMAIIHIO O TOCTUTHYTHIX PE3yJIbTaTax,
MO3BOJISIET BBISIBUTD MOJIOKUTENbHBIE U OTPULIATEIbHBIE CTOPOHBI
NEeATEIbHOCTH, ONPEIETUTh MYTH JaTbHEHIIEr0 pa3BUTUS U
COBEPILIEHCTBOBAHMSI KAYECTBA IIPEIOCTABISEMBIX YCIIYT.

@opMbI IPOBEJICHUS] BHYTPEHHETO KOHTPOJIS:

- IEPCOHAJIbHBIN;

- (poHTATBHBIN.

Opranuzariusi IpOBEPKH COCTOSHUS JTF0O0TO M3 BOMPOCOB COJICPKAHUS
MIPOBEJICHUSI BHYTPEHHETO KOHTPOJISI KaU€CTBA COCTOUT U3 CIEIYIOITUX
ATAIMOB:



3.6.

3.7.

- OIIPEICIICHUE €T KOHTPOJIS;

- ompeiesieHne 00bEKTOB KOHTPOJIS;

- COCTaBJICHUE IJIaHA MIPOBEPKHU;

- BBIOOp (hOpPM ¥ METOIOB KOHTPOJIS;

- KoHCcTaTanus (aKTUIECKOT0 COCTOSIHUS JIET;

- 00BEKTUBHAS OIICHKA DTOI'0 COCTOSHMUS,

- BBIBOJIbI, BBITCKAIOIIME M3 OLICHKHU;

- PEKOMEHAlNU WA MPEIIIOKEHUS [0 COBEPIICHCTBOBAHUIO
JIESITEIbHOCTH WIN YCTPAHEHUIO HEJOCTATKOB;

- ONPEEIIEHNE CPOKOB ISl TUKBHUIAIMA HEJOCTATKOB U IOBTOPHOTO
KOHTPOJIA.

BHyTpeHHUI KOHTPOJIb KAYECTBA IIPENOCTABISAEMBIX YCIIYT
OCYILECTBIISIET AUPEKTOP YUPEKACHUSA, METOAUCT WU CO3JAHHAS IS
ATUX LENEN KOMHUCCHS. B KauecTBe KCIIEPTOB K YUaCTHIO B KOHTPOJIE
MOTYT MPUBJIEKATHCSI CTOPOHHUE (KOMIIETEHTHBIE) OPraHU3aluu 1
OTJEJIBHBIC CIIEITUATUCTHI.

OcHoBaHus ISl POBEAEHUS KOHTPOJISA:

- IUIAHOBBIA KOHTPOJIb;

- IPOBEPKA COCTOSIHUSA J€J1 I IIOATOTOBKU YIIPaBIECHYECKUX PELICHUN;
- oOpaieHue (pU3NIECKUX U FOPUINYECKUX JIUIL 10 TOBOAY HapylIEeHUI
YCTAHOBJICHHBIX HOPM B IIPOLIECCE OKa3aHUs YCIYT.

4. Tloxa3zaTesiu, onpeaeasoniue 00beM U Ka4eCTBO NMPeI0CTaABJIsIEMbIX

4.1.

4.2.

YCJIYT:
VYcenyru, obecrieurBaroiye 0JaronpusiTHbie U 0€30MacHbIE YCIIOBUS
npeObIBaHMSI IeTEH B jjarepe JHEBHOTO NPeObIBaHUS U jarepe Tpyaa u
OTJbIXA:
- pa3MeIIeHne JeTel B TOMEIICHHSIX, OTBEYAIOITUX TOCYIapPCTBEHHBIM
CaHWTAPHO-IIUJAECMUYECKUM TPEOOBAHUSIM, MPABUIaAM MTOKAPHOM
0e30macHOCTH U TPO(PIITAKTUKHA TPaBMAaTU3Ma,;
- o0ecrieueHue 1eTet HeoOXOAMMOM MeOebIo U IPYTUMHU
MPUHAJICKHOCTIMU;
- MPEIOCTABJICHUE JICTSIM BO3MOKHOCTH JIJIS COOJTIO/ICHHS] HOPM JINUHOM
TUTHEHBI;
- MPEIOCTABJICHUE JCTAM ITOJTHOIICHHOTO ITUTAHUS.
MenuuuHCKHUE yCayTru:
- OKa3aHue MEIUIIMHCKOMN TTOMOIIIN;
- MPOBEICHUE TUHAMUYHOIO HAOJIOICHUS 32 COCTOSIHUEM 3/I0POBBS
JIeTEH;



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

- IPOBEACHUE MEPOIIPUATUHN 1O MPOPUIAKTUKE TPABMATU3MA;
- OpraHu3anus 1 NpoBeJAeHNEe KOHCYIbTAIMM U Oecell T0 BOpocam
310pOBOTr0 00pa3a >KU3HU.

[Icuxonoruyeckue yCiyru:

- IPOBEACHUE 3aHATUN 110 HAIAKUBAHUIO MEXIMYHOCTHBIX
B3aMMOOTHOIIEHUH B KOJIJIEKTUBE.

[IpaBoBbIE yCayTH:

- oopMIICHHE TOKYMEHTOB JJIsl 0053aT€ILHOTO CTpaxoBaHUs JeTel Ha
NEepHoJI uX NMpedbIBaHUS B Jarepe.

Yciyru KyJIbTypHO-I0CYTOBOU JIESITEIbHOCTH:

- PEI0CTABICHUE BO3MOKHOCTH Y4aCcTHUs B KYJIbTYPHO-MaCCOBBIX
MEpOIPUSATHUSIX;

- IPEJOCTABIICHHUE B MOJIb30BAHUE JETSAM HACTOJIbHBIX TP U UTPYLIEK,
COOTBETCTBYIOIUX UX BO3PACTY U MOJy IETEH;

- obecrnieueHre UX KHUTaMU 1 )KypHajaMu 03HABAaTEIbHOTO U
Pa3BJIEKATEIBHOIO XapaKTepa;

- OpraHu3anys U IpOBEJICHUE ITPa3JHUKOB U JUCKOTEK.

Ycnyru B chepe puznueckoi KyabTyphl U CIOPTA:

- IPOBEJICHUE YTPEHHEH TMMHACTUKY;

- IPEJOCTABJICHUE CIIOPTUBHBIX IJIOMIAJOK U CHOPTUBHOI'O MHBEHTAPS
JUJ1S1 TPOBEJEHUS CLIOPTUBHBIX UTD;

- OpraHu3alys U NpoBEJCHUE CIIOPTUBHBIX MPA3IHUKOB, UTP U APYTHUX
MEPOIPUATHM.

NupopmaninoHHbIe YCIYTH:

- MPEJIOCTaBJICHUE CBOEBPEMEHHOM U I0CTOBEPHOM MH(POpMAITUU O
NepevHe MPEeAOCTABIIEMbIX YCIYT;

- IOPAJIKE U YCIOBUSIX UX MPEIOCTABICHHUS], TapAHTUIHBIX
00s13aTeNbCTBAX Jareps.

TpaHCHIOpTHBIE YCIIYTHU:

- IOCTaBKa JIeTel B MEULIMHCKHUE YUPEKIEHUs (B CIyyae
HEOOXOJIUMOCTH).

5. Utoru n pe3ybTaTbl KOHTPOJIA:
Pe3ynbratel npoBepku 0OpMIISIOTCS B BUIE AHATTUTHUECKOM CIIPaBKH, B
KOTOPOM YKa3bIBACTCH:
- [1€JIb KOHTPOJIS;
- CPOKU;
- COCTaB KOMHCCHY;
- Kakasi paboTa ImpoBe/ieHa B MPOIIECCe MPOBEPKU;



5.2

5.3.

- KOHCTaTalus (PakToB;

- BBIBO/IBI,

- PEKOMEH/IAIIMU WM TPEIOKEHUS;

- laTa ¥ MOJIKCH JTUIA, OTBETCTBEHHOI'O 33 OCYLIECTBICHUE KOHTPOJIS.
[To utoram npoBeeHUsI BHYyTPEHHETO0 KOHTPOJIA KauecTBa
MPEIOCTABIISIEMbIX YCIIYT B JIarepe THEBHOTO MPeObIBaHUS U B Jarepe
TpyZAa U OTZbIXa B 3aBUCUMOCTH OT €ro (pOpMBI, IIeJiel U 33134 U ¢
Y4E€TOM PEaIbHOTO MOJIOKEHUS JEJ, TPOU3BOASATCS IPOU3BOICTBCHHbBIE
COBEIIaHMs, padoure COBEUIaHUs C IeAArornueCKuMu WiH
TEXHUYECKUMU PAOOTHUKAMH.

JlupexTop yupexaeHus 1o pe3yibTaTaM MPOBEICHUS BHYTPEHHETO
KOHTPOJISI KaueCTBA MPEAOCTABIIAEMBIX YCIYT TPUHUMAET PEIICHUS:

- 00 U3JJaHUU COOTBETCTBYIOIIETO MPUKA3a;

- 0 IPOBEJIEHUU TOBTOPHOI'O KOHTPOJIS;

- 0 IPUBJICYECHUH K IUCUUTUIMHAPHOW OTBETCTBEHHOCTH PA0OTHUKOB;

- 0 MOOILPEHUH PAOOTHUKOB;

- UHBIE PEILICHU B MPEJeNax CBOEH KOMIIETEHIUU.
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